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TÍTULO DEL CURSO:


COMT0211 ACTIVIDADES AUXILIARES DE COMERCIO





CONTENIDO Y CARACTERISTICAS





COMPETENCIA GENERAL: Realizar actividades auxiliares de reposición y acondicionamiento en el punto de venta y reparto de proximidad, siguiendo instrucciones y criterios establecidos, utilizando el equipo necesario, respetando las normas de seguridad y salud, y prestando, en caso necesario, atención e información protocolarizada y estructurada, al cliente en el punto de venta o en el servicio de reparto de proximidad.





Unidades de competencia:





UC1327_1 Realizar operaciones auxiliares de reposición, disposición y acondicionamiento de productos en el punto de venta. 


UC1326_1 Preparar pedidos de forma eficaz y eficiente, siguiendo procedimientos establecidos UC1328_1 Manipular y trasladar productos en la superficie comercial y en el reparto de proximidad, utilizando transpalés y carretillas de mano. 


UC1329_1 Proporcionar atención e información operativa, estructurada y protocolarizada al cliente.





Enlace ficha certificado de profesionalidad:





https://www.sepe.es/contenidos/personas/formacion/certificados_de_profesionalidad/pdf/fichasCertificados/COMT0211_ficha.pdf





Información e inscripciones


942981534


lpelayo@fundacionlaboral.org





Centro colaborador


Fundación Laboral de la Construcción Cantabria













