Nuestra
Politica de Calidad

En la FUNDACION LABOR/ Trabajamos activamente con nuestros proveedores

somos conscientes de la Importancia que tiene creer y colaboradores en el desarrollo de una labor conjunta

en lo que hacemos para avanzar en la linea de observacion y escucha reciproca para la adopcion

de la eficacia y la satisfaccion de las personas que llenan de medidas que ayuden a mejorar los procesos y conseguir
nuestras aulas, de las empresas que confian en nosotros, un beneficio mutuo, resultado del TRABAJO EN EQUIPO.

de las instituci l lab
© a5 NSHUILUEIONES LON 185 qHe tolaboramos, La Direccién se compromete a FOMENTAR LA INICIATIVA

Y LA AUTONOMIA de cada uno de los profesionales

de la Fundacion Laboral de la Construccion para

de las entidades que creen que trabajando juntos

podemos recorrer nUevos caminos.

sistematizar procesos de trabajo orientados a alcanzar

Este espiritu, por supuesto, es compartido por todos . .
P P P P P los niveles de calidad con los que somos responsables.

aquellos que hacen que cada producto o servicio que

impulsamos sea un motivo para ofrecer un nivel de calidad _ L .
Para consolidar estos principios rectores de la calidad,

t 0s siquient i
qUE TENga SUapoyb BN 105 SIYHISNIES PrintIpIos la Fundacion Laboral de la Construccion define objetivos

CAPACIDAD DE CUESTIONARSE LAS COSAS para hacer periodicos que se renuevan e integran en la estrategia
de la mejora continua una actitud en nuestra manera global de la Fundacion para, todos juntos, poder AVANZAR
de abordar el trabajo diario, con el objetivo de mejorar POR LA SENDA DEL PROGRESO Y LA SUPERACION.

la competitividad y afianzar cada vez mas la satisfaccion
de aquellos para los que trabajamos, conociendo Madrid, julio de 2010.

y cumpliendo los requisitos aplicables, incluyendo

los legales y reglamentarios. // 9\ \M'\/e
N

INNOVACION Y DESARROLLO de productos y servicios S~__ /

o

basados en la participacion, la cooperacion y la creatividad, ~

orientados al logro de un bien comun a todo el sector

,, Enrique Corral Alvarez.
de la construccion.

Director General de la Fundacidn Laboral de la Construccion.
La Fundacidn Laboral de la Construccion pone a disposicion

de todos sus profesionales las herramientas necesarias
para que, tanto a nivel global como individual, consideren
la calidad como el elemento esencial de su trabajo.
APORTAR, COMPARTIR Y DIFUNDIR EL CONOCIMIENTO es

el eje en el que se apoya esta actitud.



